Community Care of North Carolina/Carolina ACCESS Enrollment Form for
Medicaid Recipients

This form must be completed by a staff member with your practice on behalf of the recipient

PRACTICE INFORMATION:

Date: County:

Staff completing form:

Name of Practice:

Carolina ACCESS Medicaid ID Enrollment Number:

PATIENT INFORMATION:

Head of Household: Preferred Language:
Address:
street
City State Zip code
Telephone # Cell # Email:
Person to be Enrolled Date of Birth MID
O Transportation to doctor needed [] Referred for county transportation

[C] Handbook provided at time of interview [] Handbook mailed to head of household

SIGNATURE OF PATIENT OR HEAD OF HOUSEHOLD IF PATIENT IS A MINOR:

DATE:
(By signing, I certify that | have received an explanation of the benefits of Carolina ACCESS and my
freedom to choose a participating provider.)

For Wake County residents, fax completed form to: Wake County Human Services
Jacquie Holley OR Mary Williams
Fax#: (919) 562-6416 Fax#: (919) 212-7028

For Johnston County residents, fax completed form to: Johnston County DSS
Allison Smith
Fax #: (919) 938-0192



iVamos a ayudarle a inscribirse en Carolina Access!

iCarolina Access es el MAYOR BENEFICIO para los beneficiarios de Medicaid elegibles para inscribirse! Los
beneficios a continuacion son los servicios adicionales que recibira al inscribirse.

Beneficios de

CCNA/CA

¢Como me

inscribo?

e Community Care of North Carolina y Carolina ACCESS.

® Es North Carolina Medicaid plan especial para atenciéon médica.

* CCNC / CA ha ayudado a muchas personas encontrar un médico primario.

* Su médico primario lo derivard a un especialista si lo necesita. Inférmele a su médico
specialista que desea ver.

e Los servicios médicos que usted recibe como miembro de Carolina ACCESS son los
mismos para todos los destinatarios de Medicaid. La Unica diferencia es que Carolina
ACCESS le proporcionara servicios adicionales.

e Un médico primario (también conocido como Casa de Salud).

e Su Casa de Salud proporciona tratamiento de la enfermedad para cosas como el asma,
la diabetes y los problemas con su corazon.

* Personas entrenadas para asegurarse de que usted reciba la atencidn que necesita.

* Una enfermera gerente para sus problemas de salud que son dificiles de manejar. Les
pueden ayudarle con sus citas y la organizacidn de transporte. La enfermera gerente
también puede ayudar a entender el tratamiento que esta recibiendo y los
medicamentos que usted puede tener que tomar. Trabajardn con usted y su médico.

e Usted puede elegir inscribirse en este momento o puede elegir inscribirse con otro
médico primario. También pueden inscribirse mas tarde.

e Si usted decide no inscribirse, los beneficios de Medicaid no serdn reducidos o
suspendidos.

e Usted puede elegir su propio médico primario. También puede cambiar su médico
primario. La mayoria de los cambios son efectivos el mes después de solicitar un
cambio.

* Para obtener mas informacion, llame a su departamento local de servicios sociales o
llame ha Medicaid al 1-888-245-0179.

Y Community Care
of North Carolina

Community Care of Wake/Johnston Counties



